
מאפשרים

ביחדולשנותלחשובמקומיותלרשויותמאפשרתתובנות

לרשויות
לשנות



יחדלחשוב
...שלהוהעובדיםלקוחותהעם

רוצההיתהמנהלת כל



למאודהפכושיתוףתהליכיאבל

!מורכבים



.אחתשאלהשואלים
.תשובות1,000מקבלים

?אזעושיםומה



לפשוטזהאתלהפוךכדיכאןאנחנו



4 3 2 1

ומשובהתייחסות התובנותהצגת תשובותאיסוף מתווהבניית



וייעולשיפור
שוניםתהליכים

תכניתעדכון
שנתיתעבודה

אסטרטגיהעיצוב
חדשבתחום

4 3 2 1

מלאייעוציסיועעםמתווהבניית

חלופותבחינת
קיימותאפשריות



שלכםהתושביםאוהעובדיםאתשתפו
לדיוןאותםוהזמינו ,שולחנכםשעלבשאלה
שוניםבערוציםשנאסףהידעכלאת .פתוח

.אחדבמקוםלרכזתוכלו-

הערוציםבכלתשובותאיסוף

4 3 2 1



במהירותהתחתונותהשורותהצגת

4 3 2 1

 .התשובותכלאתלקרואצורךאין
וסיועמלאכותיתבינהבאמצעות

התובנותאתתקבלו ,מהמשתתפים
.מהתשובותשעלוהמרכזיות



לשינויהמסייעומשובהתייחסות

4 3 2 1

משוביקבלמשתתףכל ,התהליךבסוף
-שלכםלמסקנותתרומתועלאישי

אתלסגור"תוכלוכך .כפתורבלחיצת
.לשותפיםתושביםולהפוך "המעגל



82% 
מהתובנותשהושפעוהחלטות

5
פעילותמדינות

620K
חלקשלקחומשתתפים

1,015
התייעצותתהליכי

102
שואליםארגונים

הצלחה82%: תובנות במספרים



ארגונים100, ערים25, ממשלות4



שירותלשפרב”ארהלממשלתסייענוכך

זיגמונדקארל הלקוחחוויתצוותראש , ,
הדרכוניםשירות האמריקאיתהמדינהמחלקת ,

הנפקתחוויתאתלשפרמעוניינתהאמריקאיתהמדינהמחלקת
?חדשלדרכוןהבקשהתהליךאתולקצרלייעלנוכלכיצד .הדרכונים

במשרדיהקייםבמידעשיתוף"
שתהליךלכךיביאהממשלה

פשוטיהיההדרכוןהנפקת
שהממשלנתוניםישנם .וזריז

חייביםולא ,האזרחעליודעכבר
"...שובאותםלמלאממנולבקש

מלאהבדיגיטציההשקעהנדרשת"
הדרכוןהנפקתתהליך .התהליךשל

מקווןלהיותצריךחידושואו
העלאתכולל ,סופוועדמתחילתו

זה .הפרטיםוהזנתתשלום ,תמונות
"...אפשרי

התפוגהתאריךעללהודיעיש"
לפניטקסטבהודעתאול"בדוא

למנועיאפשרהדבר .הפקיעה
ויקריםמלחיציםדרכוןחידושי
כאשר ,האחרוןברגע ,בקיץ

"...ממילאעמוסההמערכת



משתפיםתכנוןלמהלכיפלטפורמה
.עבורכם .כאןנמצאשלנוהמקצועיהצוות


